
 

 

 

 

 

1.ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุโขทัยรับเรื่องร้องเรียน

2. วิเคราะห์เนื้อหาของเรื่องร้องเรียน

3. ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุโขทัยส าเนาเรื่องให้ ศปท.
อก. ภายใน 7 วันท าการ

4. ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุโขทัยแจ้งความคืบหน้า 
ภายใน 15 วันท าการพร้อมส าเนาแจ้ง ศปท.อก.

5. ศปท.อก. จัดท าฐานข้อมูลประสาน เร่งรัดติดตาม จนได้
ข้อยุติ

6. ศปท.อก. เก็บเรื่อง

6 ขั้นตอนงานด้านการจัดการข้อร้องเรียน 
ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุโขทัย 

ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน 
ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสุโขทัย ถนนจรดวิถีถ่อง สท 64000 

โทรศัพท์ ๐-๕๕๖๑-๑๐๕๐,0-5501-9360 โทรสาร ๐-๕๕๖๑-๓๕๓๒ 
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ : moi_sukhothai@industry.go.th 
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