
สรุปผลการดําเนินงานตามขอสังเกต / ขอเสนอแนะของ ผตร.อก.  

จากการตรวจราชการกรณีปกติ รอบท่ี 1 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

(1 ตุลาคม 2558 – 31 มีนาคม 2559) 

ประเด็นการตรวจราชการ ขอคนพบ/ 
ปญหา อุปสรรค 

ขอสังเกต/ 
เสนอแนะของ ผตร. 

ผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะ 

ขอบเขตการสอบทานผลการตรวจ
ราชการของผูตรวจราชการกระทรวง
อุตสาหกรรม ตามแผนและผลการ
ตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 ไดกําหนดขอบขายงาน
หรือเปาหมายไวดังนี ้

   

1. งานกํากับดูแลสถานประกอบการ 
    1.1 การพิจารณาอนุญาตและ
การดําเนินการตาม พ.ร.บ.       
ก า ร อํา น ว ยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 
 
 

การดําเนินการตาม พ.ร.บ. โรงงาน ฯ                          
-   ในภาพรวม สอจ. สามารถดําเนินการ
ไดตามขอกําหนดและกรอบเวลาตามท่ี พ.ร.บ. 
การอํานวยความสะดวก 1ในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558   
ไดกําหนดไว แตยังพบประเด็นปญหา
และความกังวลเก่ียวกับการดําเนินการตาม
คูมือสําหรับประชาชนของ พ.ร.บ. การ
อํานวยความสะดวกฯ ท่ีอาจสงผลใหเกิด
การรองเรียน ดังนี้ 
   1)  ประเด็นการขอเอกสารเพ่ิมเติม
จากผูยื่นขอประกอบกิจการโรงงานตามคูมือ
สําหรับประชาชน สามารถขอไดเพียงครั้งเดียว 
เม่ือ สอจ. ดําเนินการแจงเรื่องแกผูประกอบการ 

 
- ให สอจ. ดําเนินการตามคูมือสําหรับ
ประชาชนอยางเครงครัด หากพบปญหาใน
การดําเนินการ ขอใหรวบรวมขอมูล ปญหา 
อุปสรรค  และสรุปผลการดําเนินการ พรอม
ขอเสนอแนะตาง ๆ  เพ่ือรายงานแกผูบังคับบัญชา
ตามลําดับชั้น และผูท่ีเก่ียวของสําหรับพิจารณา
ปรับปรุงแกไขเพ่ือใหสอดคลองในทางปฏิบัติ
ตอไป 
- ข้ันตอนการพิจารณาเอกสาร แบงเปน 2 สวน 
คือ สอจ. พิจารณาความครบถวนของเอกสาร 
สวน กรอ. พิจารณาความถูกตองของเอกสาร 
ดั ง นั้ น ก า ร ข อ เ อ กส า ร เ พ่ิ ม เ ติ ม จ า ก
ผูประกอบการโดย กรอ. อาจจะทําได     

 
กรอ. ไดกําหนดแนวทางไวดังนี้  
- ดําเนินการจัดประชุม หารือ สรางความเขาใจเพ่ือให
สามารถปฏิบัติไดอยางถูกตอง 
- จัดทําเอกสารชี้แจง เชน เอกสารเพ่ิมเติม เพ่ืองายตอ
ความเขาใจและตรงกับ Checklist ของเจาหนาท่ี 
สอจ. 
1- ไดบรรจกุรณีการสงเรื่องกลับจาก กรอ. เปนวาระการประชุม 
คณะกรรมการสงเสริมการดําเนินงานการพัฒนาประสิทธิภาพ
องคกร  
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เม่ือสงเอกสารเพ่ิมเติมแลว กรอ.สามารถ
ดําเนินการอีกไดอีกหรือไม 
2)  ความไมชัดเจนของการดําเนินงานระหวาง  
สอจ. และ กรอ. เชน บางกรณีเม่ือสงเรื่องให 
กรอ. พิจารณา พบวา มีการสงเรื่องกลับ 
2 - 3 ครั้ง สงผลใหการดําเนินงานลาชา  
 
 
 

การดําเนินการตาม พ.ร.บ. แร ฯ   
-  เจาหนาท่ี สอจ. บางจังหวัด มีความกังวล
เก่ียวกับการพิจารณาและการดําเนินการ
ตามคูมือสําหรับประชาชนในสวนของระยะเวลา
ท่ีตองดําเนินการใหแลวเสร็จ และข้ันตอน
ตาง ๆ ซ่ึงบางกรณีไมอาจดําเนินการไดตาม
คูมือสําหรับประชาชน เชน กรณีรับชวง
ทําเหมือง โดยตองดําเนินการใหแลวเสร็จ
ภายใน 7 วัน ซ่ึงปจจุบันไมสามารถดําเนินการ
ได เนื่องจากติดปญหาในการอนุญาตของ
ผูวาราชการจังหวัด 
 
 

โดยเสนอให สอจ. นําประเด็นนี้เขาหารือใน
การประชุมกลุมประสิทธิภาพฯ และจัด
ประชุมรวมกับ กรอ. เพ่ือกําหนดแนวทางการ
ปฏิบัติงานให เปนไปในทิศทางเดียวกัน 
รวมถึงหารือแนวทางการดําเนินการในประเด็น
การสงเรื่องกลับจาก กรอ. เพ่ือทําความเขาใจ
รวมกันใหชัดเจน และทําการรวบรวมเพ่ือเปน
องคความรูสําหรับ สอจ. ตอไป 
 

-  ให สอจ. ศึกษาและรวบรวมขอปญหาจาก
กระบวนงานท่ีควรปรับปรุงแกไขเพ่ือนําเสนอ
ให อก. ดําเนินการตอไป  
-  กําหนดใหจังหวัดหลักทําหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยง
ในการแนะนําและชวยเหลือจังหวัดพ้ืนท่ี ท้ังนี้
เสนอแนะใหหารือกับ กพร. /สรข. 1 และ 4 
เพ่ือขอคําปรึกษา แนะนําในการหาแนว
ทางแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน 

 
 
 

 
 
 
 
 
- จังหวัดหลักบางจังหวัดไดดําเนินการสรางความเขาใจ
รวมกับจังหวัดท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับแนวทางการดําเนินงาน 
แนะนําชวยเหลือจังหวัดพ้ืนท่ี ไดแก สอจ.อางทอง , 
สุพรรณบุรี , ปราจีนบุรี , อุบลราชธานี , กาฬสินธุ , 
ขอนแกน  
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    1.2 การตรวจสอบกํากับดูแล 
 
 

ในภาพรวม สอจ. สามารถดําเนินการกํากับ
ดูแลเปนไปตามแผน แตยังพบประเด็นปญหา
จากการดําเนินการ ดังนี ้
- สอจ. ท่ีตั้งอยูในพ้ืนท่ีเขตปริมณฑล หรือ 
สอจ. ท่ีมีโรงงานตั้งอยูในพ้ืนท่ีจํานวนมาก มี
อัตรากําลังเจาหนาท่ีในการกํากับดูแลไม
เพียงพอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- แนวทางการดําเนินการและความถ่ีใน
การกํากับดูแลโรงงานท่ีตองเฝาระวังเปน
พิเศษของ สอจ.  แตละจังหวัดยังไม
เปนไปในแนวทางเดียวกัน 
 
 
 
 
 

  
 
 
-  สําหรับ สอจ. ในเขตปริมณฑล และ สอจ. 
ท่ีมีโรงงานจํานวนมาก ตองจัดทําแผนตรวจกํากับ
ดูแลโรงงานใหชดัเจน อีกท้ังโรงงานท่ีมีปญหา
รองเรียนซํ้าซาก โรงงานท่ีมีความเสี่ยงในการ
เกิดอุบัติเหตุ หรือกอมลภาวะสิ่งแวดลอมโรงงาน
ท่ีมีปริมาณน้ําท้ิงมาก ตองตรวจกํากับอยาง
เครงครัด และหากพบการกระทําผิดตอง
ดําเนินการตามกฎหมายอยางเครงครัด 
และพิจารณากระจายการกํากับดูแลตามแผน
ให กรอ. หรือเอกชนดําเนินการ (Third Party) 
 
 

- ใหดําเนินการจัดประชุมกลุมสงเสริม
ประสิทธิภาพฯ เพ่ือชี้แจงทําความเขาใจ
และมอบหมายให สอจ. ทําการทบทวน
บัญชีรายชื่อโรงงานท่ีตองเฝาระวังเปนพิเศษ
ใหม 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
สอจ. ไดวางแนวทางดําเนินการดังนี้  
- จัดทําแบบตรวจกํากับดูแลโรงงานและโรงงานท่ีมีความ
เสี่ยงสูง  
- ทบทวนบัญชีรายชื่อโรงงานท่ีตองเฝาระวังเปนพิเศษใหม 
- ดําเนินการกํากับ ดูแลโรงงานอุตสาหกรรมใหปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของอยางเครงครัด
ตามแผนปฏิบัติงานประจําป และมีแผนปฏิบัติงานโรงงานท่ี
มีความเสี่ยงหรือรองเรียนซํ้าซากตามนโยบาย รวอ. 
- แจงเตือนและกําชับใหผูประกอบการ ประกอบกิจการ
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- สอจ. ในหลายจังหวัดยังมีความเขาใจ
ตอหลักเกณฑ และแนวทางการปฏิบัติใน
เรื่องตาง ๆ ตาม พ.ร.บ.โรงงาน ไม
เ ป น ไ ป ใ น แน ว ท า ง เ ดี ย ว กั น  เ ช น 
วิธี ดํ า เนินการ กับใบอนุญาตฯ  ของ
ผูประกอบการท่ีไมแจงประกอบกิจการ
ในระยะเวลาท่ีกําหนด และผูท่ีมีอํานาจ
สั่งการโรงงานลําดับท่ี 101 , 105 และ 
106 
 
 

  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ไดนําเสนอ ปกอ. เพ่ือมอบหมาย สตป. 
รวบรวมหลักเกณฑ หลักปฏิบัติตาง ๆ ให
เปนปจจุบนัแลว  
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

โรงงานดวยความระมัดระวัง รวมถึงไดตรวจ เฝาระวัง
ปองกันอุบัติเหตุและอัคคีภัยในโรงงานท่ีอาจเกิดข้ึนได 
- แนะนําใหผูประกอบการจัดทําระบบการปองกันเพ่ิมเติม 
เพ่ือไมใหมีการรองเรียนจากปญหาดานสิ่งแวดลอม 
- ติดตาม ตรวจสอบโรงงานท่ีมีปญหารองเรียนซํ้าซากหรือ
กอมลภาวะสิ่งแวดลอม หากพบเจอใหผูประกอบการ
ดําเนินการแกไขปรับปรุง และติดตามผลการแกไขปรับปรุง
ดังกลาว 
 

- สตป.สปอ.   
ไดรวบรวมบันทึกฯ ขอสั่งการ กฎ ระเบียบท่ีสําคัญและ
จําเปนเพ่ือให สอจ. ใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานใน
เบื้องตนจํานวน 5 ฉบับ ดังนี้  
   1. เรื่องแนวทางการประสานงานระหวาง กรอ. และ 
สอจ.  
   2. เรื่องการมอบอํานาจใหผูวาราชการจังหวัด 
   3. เรื่องมอบหมายใหอุตสาหกรรมจังหวัดมีอํานาจหนาท่ี
ตาม พ.ร.บ. โรงงาน พ.ศ. 2535  
   4. เรื่องหลักเกณฑการพิจารณาการดําเนินการใหผูรับ
ใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน ประกอบกิจการภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนดในใบอนุญาต 
    5. เรื่องการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในการ
พิจารณาออกใบรับแจงการประกอบกิจการโรงงาน
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- ในบางพ้ืนท่ีมีการคัดคานการต้ังโรงงาน 
ไฟฟา และอ่ืน ๆ จากประชาชน เนื่องจาก 
กังวลถึงผลกระทบทางดานสิ่งแวดลอม
และสุขภาพ สงผลใหการลงทุน ในภาค 
อุตสาหกรรมเกิดการชะลอตัว ซ่ึงเปน
อุปสรรคตอการกระตุนเศรษฐกิจ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ควรจัดใหมีการชี้แจง สรางความเขาใจ
กับประชาชนในพ้ืนท่ี ซ่ึงเปนผู คัดคาน
โดยตรง อีกท้ังควรมีการประชาสัมพันธ
ผานสื่อมวลชน เครือขายอุตสาหกรรมรักษ
สิ่งแวดลอมในพ้ืนท่ี และหนวยงานอ่ืนๆ 
โดย อก. จะตองใชเครื่องมือท่ีมีอยูอยางเต็มท่ี 
เพ่ือใหภาคอุตสาหกรรมเติบโตไปในทิศทาง
ท่ีดีอยางยั่งยืน สามารถอยูรวมกับชุมชน 
และสังคมได 
 

ใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน และใบอนุญาตขยาย
โรงงานตามกฎหมายวาดวยโรงงาน พ.ศ. 2535 ท้ังนี้ 
สตป . ส ปอ .  อยู ร ะ ห ว า ง ดํ า เ นิ น ก า ร แ จ ง เ วี ย น ใ ห            
สอจ.ทุกจังหวัดทราบตอไป  
        น อ ก จ า ก นี้  ใ น ก ร ณี ท่ี มี ก า ร ป ร ะ ชุ ม  VDO 
conference ในเรื่องสําคัญๆ เชน เรื่องความคืบหนาการ
ดําเนินการเรื่องผังเมือง การดําเนินการทางกฎหมายใน
กรณีผูประกอบกิจการท่ีไดรับ ร.ง.4 แลว ไมแจงเริ่ม
ประกอบกิจการ เปนตน โดย Upload 10 กรณีรายงาน
สรุปการประชุมตางๆ ใน Intranet หนังสือเวียน สตป.สปอ. 
เพ่ือให สอจ. ใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานในเรื่องท่ี
เก่ียวของตอไป  

 
- สอจ. ท่ีมีประเด็นคัดคาน ไดแก สอจ.กําแพงเพชร , 
อางทอง , ปราจีนบรุี , ตรัง , นครศรีธรรมราช               
ไดประชาสัมพันธทําความเขาใจกับชุมชน เพ่ือสรางความรู
ความเขาใจท่ีถูกตอง 
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ประเด็นการตรวจราชการ ขอคนพบ/ 
ปญหา อุปสรรค 

ขอสังเกต/ 
เสนอแนะของ ผตร. 

ผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะ 

- ผูประกอบการทําการฝาฝนและไม
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับ ตามท่ี
กฎหมายกําหนด เชน ลักลอบท้ิงสิ่ ง
ปฏิกูลหรือวัสดุท่ีไมใชแลวท้ังท่ีเปนวัตถุ
อันตรายและไมใชวัตถุอันตราย ลักลอบ
ทําเหมืองหรือขุดบอดิน และมีการคาง
ชําระคาภาคหลวงแรเปนระยะเวลานาน 
และการคางชําระคาธรรมเนียมรายป   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- การเผาออยจากการประกอบกิจการ
โ ร ง ง า นน้ํ า ต า ล  ส ง ผ ลก ร ะทบต อ
สิ่งแวดลอมกอใหเกิดปญหาฝุนหิมะดํา 
โดยมีสาเหตุมาจากการขาดแรงงานใน
การตัดออยสด ผูประกอบการสวนใหญ

- ควรผลักดันใหมีการแกไขและจัดทําผัง
เมืองในแตละจังหวัด เพ่ือรองรับโรงงาน
อุตสาหกรรมในหลายประเภทท่ีมีการ
ประกอบกิจการในพ้ืนท่ีเปนจํานวนมาก    
ท่ียังติดปญหาไมสามารถประกอบกิจการ
ไดใหเปนรูปธรรมอยางเรงดวน เพ่ือแกไข
ปญหาการลักลอบประกอบกิจการโรงงาน 
และผลักดันใหโรงงานลําดับท่ี 3 (2) การ
ขุดหรือลอก กรวด ทราย หรือดิน ใหแก
หนวยงานทองถ่ินดูแล เนื่องจากปจจุบัน
ประสบปญหาในการกํากับดูแลเปนอยาง
มาก และการดําเนินงานมีความเก่ียวของ
กับกฎหมายหลายฉบับ อีกท้ังยังไดมีการ
กําชับเจาหนาที่ สอจ. ใหปฏิบัติตามกฎ
ขอบังคับ ของ พ.ร.บ. ท่ีเก่ียวของอยางเครงครัด
จะชวยให สอจ. จัดเก็บคาภาคหลวงแรและ
คาธรรมเนียมรายปไดตามกําหนดเวลา  
 
- ควรมีมาตรการในการสงเสริมและสนับสนุน
ใหเกษตรกรชาวไรออยและโรงงานน้ําตาล
หันมาทําการตัดออยสดเพ่ิมมากข้ึน  เพ่ือจะ
ไดผลผลิตน้ําตาลมากข้ึนและเพ่ือลดปญหา
ดานสิ่งแวดลอม โดยสรางแรงจูงใจในการ

- สอจ. ท่ีได มีการดําเนินการไปบางแลว  ไดแก สอจ.
อุบลราชธานี , มหาสารคาม , จันทบุรี ,กาฬสินธุ , ลพบุรี , 
นครนายก , ระนองผลักดันเรื่องการกําหนดผังเมืองรวม
จังหวัด ใหสามารถรองรับกับความเปลี่ยนแปลงในการ
ประกอบกิจการโรงงานโดยเสนอผานคณะกรรมการระดับ
จังหวัด           
- สอจ.ปราจีนบุรี , ฉะเชิงเทรา , สตูล , ลพบุรี ไดเขารวม
ประชุมคณะกรรมการผังเมืองประจําจังหวัด และให
ขอเสนอแกไขพ้ืนท่ีและประเภทโรงงานใหมีการเปดพ้ืนท่ี
เพ่ือตั้งโรงงานได  
- สอจ.อางทอง , สุพรรณบุรี , ตรัง , ตราด , กระบี่ ไดสั่ง
การใหเจาหนาท่ีรังวัด เขาทําการรังวัด ตรวจสอบการทํา
เหมือง เพ่ือเปนการตรวจสอบการชําระคาภาคหลวงแรทุกรอบ 
6 เดือน  
 
 
 
 
สอน. 
- ไ ด มี หนั ง สื อ ถึ ง ผู ว า ร า ช ก า ร จั ง ห วั ด  ทุ ก จั ง ห วั ด 
อุตสาหกรรมจังหวัด  โรงงานน้ําตาล และสมาคม/สถาบัน
ชาวไรออย (คณะอนุกรรมการบริหารสวนทองถ่ิน) เพ่ือขอ
ความรวมมือในการกํากับดูแลไมใหมีการเก็บเก่ียวออยดวย
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ประเด็นการตรวจราชการ ขอคนพบ/ 
ปญหา อุปสรรค 

ขอสังเกต/ 
เสนอแนะของ ผตร. 

ผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะ 

จะเนนท่ีความสะดวกรวดเร็ว ซ่ึงทํา
ใหผลผลิตจากการเผาออยลดนอยกวา
การตัดออยสด 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ตัดออยสดใหแกผูประกอบการ เชน จัดหา
อุปกรณ และอํานวยความสะดวกในดาน
เครื่องมือ รถตัดออย และอุปกรณในการ
ตั ดอ อย ในร าคา ถูก  คุณภาพดี ให แก
เกษตรกร มีมาตรการควบคุมกลไกทางการ
ตลาดใหออยตัดสดมีราคาสูงกวาออยจาก
การเผา จัดรายการสงเสริมเพ่ือสรางแรง
กระตุน และสิ่งจูงใจใหแกผูประกอบการท่ี
ใชวิธีตัดออยสด เปนตน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

วิธีการเผาไรออย กอนตัดสงเขาโรงงานน้ําตาล โดยเฉพาะ
ในพ้ืนท่ีแปลงปลูกออยท่ีอยูใกลกับชุมชนหรือบานเรือนของ
ประชาชน รวมท้ังประชาสัมพันธใหเกษตรกรชาวไรออย
ทราบวาการเผาไรออยจะมีความผิดตามกฎหมายหลายฉบับ 
- มีมาตรการแกไขปญหาดวยการตัดราคาออยไฟไหมท่ีสงเขา
หีบเปนเงิน 20 บาทตอตนออย โดยนําเงินสวนนี้ไปเพ่ิม
ใหกับเกษตรกรชาวไรออยท่ีตัดออยสดแทน 
- จัดอบรมสรางความรู ความเขาใจ โดยชี้ใหเห็นถึงขอดีของ
การตัดออยสด และผลกระทบของการเผาออย 
- ในปท่ีผานมาดําเนินโครงการสินเชื่อสําหรับการจัดซ้ือรถตัด
ออย โดยรัฐบาลไดสนับสนุนสินเชื่อเงินกูใหกับเกษตรกร
ชาวไรออยในอัตราดอกเบี้ยต่ํา วงเงิน 1,500 ลานบาท สามารถ
เพ่ิมรถตัดออยไดประมาณ 100 คัน 
สอจ. 
- คณะอนุกรรมการออยและน้ําตาลจังหวัดกาญจนบุรี       
มีมาตรการสําหรับออยไฟไหม จะมีการหักคาออยตันละ 20 บาท 
- สอจ.กาญจนบุรี , กําแพงเพชร , กาฬสินธุ , สิงหบุรี , 
ลพบุรี ไดประชาสัมพันธ อบรม ใหความรูแกเกษตรกร
ชาวไรออยใหลดเผาออยอยางตอเนื่อง  
- สอจ.อุตรดิตถ , อุบลราชธานี , กําแพงเพชร , สระแกว  
ไดประสานความรวมมือกับเกษตรจังหวัดฯ เพ่ือใหความรู
กับเกษตรกรใหตัดออยสดเพ่ิมข้ึน 
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ขอสังเกต/ 
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ผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะ 

- ดานกฎหมายผังเมือง ซ่ึงแนวทางใน
การดําเนินการปรับปรุงแกไขผังเมืองแต
ละจังหวัดยังไมชัดเจน โดยมีขอหามตั้ง
โรงงานหลายประเภท ซ่ึงไมสอดคลอง
กับสภาพพ้ืนท่ีในปจจุบัน เชน การหาม
ตั้ ง โ ร ง ง านส กั ดน้ํ า มั นป าล ม  หรื อ
โรงงานผลิตผลิตภัณฑจากยางพารา และ
โรงงานอ่ืน ๆ ท่ีตอเนื่องจากการเกษตร 
ใ น พ้ื น ท่ี ท่ี มี ก า ร ป ลู ก ป า ล ม น้ํ า มั น 
ยางพารา และพืชผลทางการเกษตรอ่ืน ๆ 
เปนตน 
 
 

- ใหดําเนินการปรับแกผังเมืองตามมติ ครม. 
หากยังพบปญหาอีกใหรวบรวมข้ึนมา อนึ่ง
การดําเนินการปรับแกผังเมืองตามมติ 
ครม. ควรให กรอ. ชี้แจงแนวทางการ
ดําเนินการให สอจ. เขาใจการปฏิบัต ิ
ในแนวทางเดียวกัน 
 
 
 
 
 
 
- ขอใหเรง สอจ. พิจารณาดําเนินการตอ
อายุใบอนุญาต โดยควรจัดทําประกาศเชิญ
ชวน และลงพ้ืนท่ีพบผูประกอบการ หาก
พนระยะ เวลา ท่ี กํ าหนดไว แล ว มีการ
ปร ะกาศ เขตผั ง เ มื อ ง จะ ไม ส า มา ร ถ
ดําเนินการตอได 

สอจ. 
- สอจ.บางจังหวัด อยูระหวางการทบทวนการจัดทําผังเมือง
ใหม เพ่ือใหมีความสอดคลองตามกฎหมายดานผังเมือง  
 
กรอ. / สตป.สปอ. 
- ไดมีการประชุมผานทาง VDO conference ระหวาง
ผูบริหารระดับสูง  กรอ.  สปอ. และ สอจ.ทุกจังหวัด     
เพ่ือชี้แจงแนวทางการดําเนินการตามมติ ครม. เรื่องการ
ดําเนินการปรับแกผังเมือง ณ หองประชุมชุณหะวัณ 
เรียบรอยแลว เม่ือวันท่ี 20 เมษายน 2559  
 
 
สอจ. 
- ตามปกติ สอจ. ไดจัดทําหนังสือแจงผูประกอบการท่ี
ใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงานจะสิ้นอายุใบอนุญาตฯ 
มายื่นคําขอตออายุใบอนุญาตฯ พรอมท้ังลงพ้ืนท่ีติดตาม
ผูประกอบการท่ีไมมายื่นคําขอตออายุใบอนุญาตดวยแลว 
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    1.3 กากอุตสาหกรรม 
 
 

- ปริมาณการนํากากของเสียอันตรายเขา
สูระบบยังตํ่ากวาเปาหมายท่ีกําหนด    
ไวมาก การดําเนินการโดยภาพรวมของ 
สอจ. ท้ังหมด ในป 2557 และ 2558 
ส า ม า ร ถ นํ า ก า ก เ ข า สู ร ะ บ บ ไ ด 
461,168.11 ตัน และ 423,282.47 ตัน 
ตามลําดับ คิดเปน 14.9 % และ 13.7 % 
ของปริมาณกากท่ีประเมินวาจะเกิดข้ึน 
ตามลําดับ  ท้ั งนี้  พบวาการประเมิน
เปาหมายการนํากากของเสียอันตรายเขา
สูระบบของ กรอ. อาจยังไมสอดคลอง
กับขอเท็จจริงของปริมาณกากของแตละ
จังหวัด ซ่ึงมีสาเหตุ ดังนี้  
- จังหวัดท่ีมีจํานวนโรงงานหรือมีประเภท
ลําดับท่ีมีกากของเสียอันตรายนอยกวา
จังหวัดท่ีมีจํานวนโรงงานหรือมีประเภท
ลําดับท่ีมีกากของเสียอันตรายมากกวา 
แตประเมินคาเปาหมายการนํากากเขาสู
ระบบสูงกวา  
- อุตสาหกรรมบางประเภทจะทําการ
ผลิตเปนชวงฤดูกาล ไมไดทําการผลิต
ตลอดท้ังป ซ่ึงการคํานวณคาเปาหมายใน
การนํากากเขาสูระบบโดยคิดเฉลี่ยท้ังป 

- ไดจัดการประชุมหารือรวมกันระหวางกลุม
สงเสริมประสิทธิภาพฯ กับ กรอ. ในประเด็น
การประเมินคาปริมาณกากท่ีเกิดข้ึน สอจ. 
อาจดําเนินการทบทวนการประเมินได 2 
รูปแบบ ดังนี้ 
    1) การทบทวนการประเมินกากท่ีเกิดข้ึน
ของโรงงานทุกลําดับ ทําไดโดยให สอจ. 
สํารวจขอมูลกากท่ีเ กิดข้ึนจริงของทุก
โรงงาน 
    2) การทบทวนสัมประสิทธิ์กากท่ีเกิดข้ึน
ตอ 1 แรงมา ของโรงงานในลําดับใด ๆ ทําได
โดยใหสํารวจกากท่ีเกิดข้ึนจริงของโรงงาน
ลํ า ดั บ นั้ น  ๆ  และนํ า ม าป ร ะ เ มิ นค า
สัมประสิทธิ์ใหม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สตป.สปอ. 
- ในวาระท่ี ผตร.อก. ตรวจเยี่ยม กรอ. เม่ือวันท่ี 27 
พฤษภาคม 2559  กรอ. ไดรับขอสังเกต/ขอเสนอแนะ
ดังกลาวของ ผตร.อก. เพ่ือไปพิจารณาดําเนินการรวมกับ 
สอจ. ตอไป  
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ประเด็นการตรวจราชการ ขอคนพบ/ 
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ขอสังเกต/ 
เสนอแนะของ ผตร. 

ผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะ 

สงผลใหไดการประเมินคาเปาหมายการ
นํากากเขาระบบสูงกวาขอเท็จจริง 
 

- ผูประกอบการบางจังหวัดท่ีแจงขอมูล
เขาสูระบบเปนเจาหนาท่ีจากสํานักงาน
ใหญ หรือบางแหงเปนเจาหนาท่ีจากผู
ขนสงกากอุตสาหกรรม ไมใชเจาหนาท่ี
จากสวนการผลิตของโรงงาน ซ่ึงยังขาด
ความเขาใจในการแจงขอมูลลงระบบ 
สงผลใหขอมูลในระบบเกินความเปนจริง  
ทําใหขอมูลการติดตามเรงรัดนํากากเขา
สูระบบต่ํากวาความเปนจริง 
 
- ขาดการซักซอม ทําความเขาใจในการ
ดําเนินการเก่ียวกับการกํากับดูแลกาก
อุตสาหกรรมใหแกเจาหนาท่ี และขาด
การสรางความเขาใจใหกับผูประกอบการ
ได เ ข า ใจ ถึ งข อกฎหมาย  ประกาศ
กระทรวงอุตสาหกรรม เรื่องการกําจัดสิ่ง
ปฏิกูลหรือวัสดุท่ีไมใชแลว พ.ศ. 2548  
พรอมการนํากากอุตสาหกรรมเขาสูระบบ    
 
 

 
 
 

- ควรทําการชี้แจงใหผูประกอบการรับทราบ
สาเหตุ ขอเท็จจริง และทําความเขาใจถึง
ผลกระทบ ท่ีตามมาของปญหา  ซ่ึ ง ผู
ประกอบควรทําการประเมินขอมูลกาก
อุตสาหกรรมของตนตามความเปนจริง 
- ควร มีการ เ พ่ิมชองการกรอกขอ มูล
ปริมาณวัสดุท่ี ไมใชแลวในการกําจัดหรือรี
ไซเคิลภายในโรงงานท่ีกอกําเนิด 
 
 
- กําหนดการประชุมเนนย้ําการดําเนินการ
เปนประจําทุกป เพ่ือเปนการกระตุนเตือน
ในการดําเนินงาน และปองกันมิใหมีการ
ลักลอบท้ิงกากอุตสาหกรรม ซ่ึงเจาหนาท่ีท่ี
เก่ียวของตองชี้แจงทําความเขาใจใหเกิดข้ึน
เปนรูปธรรม เพ่ือทําใหมีการนํากากเขาสู
ระบบเปนไปตามเปาหมาย อีกท้ังยังควร
กําหนดคําจํากัดความของเสียใหชัดเจน
มากยิ่ ง ข้ึน ซ่ึงของเสียบางชนิดเปนผล
พลอยไดท่ีมีราคา ใชสําหรับอุตสาหกรรม

 

 
สอจ.  
- ชี้แจง ใหความรูแกผูประกอบการใหเห็นถึงความสําคัญ
ของการนํากากอุตสาหกรรมเขาสูระบบ โดยการลงพ้ืนท่ีให
ความรูแกผูประกอบการโดยตรง และการจัดสัมมนาฯ  
- ดําเนินการใหผูประกอบการรายเดิมและรายใหมเขาสู
ระบบการจัดกากอุตสาหกรรมอยางตอเนื่อง 
 
 
 
 
- กลุมประสิทธิภาพฯ ท่ี 2 ไดจัดทําโครงการเพ่ิมขีด
ความสามารถการจัดการกากอุตสาหกรรมโรงงานกําจัดสิ่ง
ปฏิกูลและวัสดุท่ีไมใชแลว ใหแกผูประกอบกิจการ ลําดับท่ี 
105, 106  
- กลุมประสิทธิภาพฯ ท่ี 3 ได ดําเนินโครงการศึกษาระบบ
บริหารจัดการกากอุตสาหกรรมและการจัดการศูนยรวบรวม
และคัดแยกกากอุตสาหกรรม (ธนาคารกากอุตสาหกรรม) 
โดยมีการสํารวจขอมูลปริมาณกากอุตสาหกรรมท่ีเกิดข้ึน   
ในพ้ืนท่ี 5 จังหวัดชายแดนภาคใต เพ่ือนําไปวิเคราะหหา
วิธีการบริหารจัดการท่ีเหมาะสม เชน การจัดตั้งศูนย
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- ผูประกอบการหลายรายไมเห็นความสําคัญ
ของการนํากากอุตสาหกรรมเขาสูระบบ 
เนื่องจากไมมีสิ่งปฏิกูลท่ีเปนอันตราย 
กอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมอีกท้ัง
ยังไมมีผูรับกําจัดกากอุตสาหกรรมของโรงงาน
ขนาดเลก็ 
 
- ควรมีการมอบอํานาจการพิจารณา
อนุญาต สก.2 สําหรับสิ่งปฏิกูลหรือวัสดุ
ท่ีไมใชแลว ท่ีไมเปนอันตรายใหแก สอจ. 
เปนผู ดําเนินการอนุญาต เ พ่ือใหเกิด
ความรวดเร็ว  

ประเภทอ่ืนหรือในกิจการอ่ืน 
 
 
 

 
 

 
 

 
- คว ร ได มี ก า ร ส รุ ปป ร ะ เ มิ นผ ลกา ร
ดําเนินการของ  สอจ. ระยอง  ท่ี ไดรับ
มอบหมายใหเปนผูอนุญาต สก.2 และ
ติดตามผลความคืบหนาตามแผนท่ีจะได
มอบหมายให สอจ.ชลบุร ีเปนผูอนุญาต สก.2 

รวบรวมกาก หรือการจัดตั้งสถานประกอบการรับบําบัด/
กําจัดกากอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี 5 จังหวัดชายแดนภาคใต 
 
 
 
 

 
 

 
 

2. งานสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม 
/ มผช. 
 
 

สอจ. สวนใหญสามารถดําเนินการไดผล
ในระดับดีในวงเงินงบประมาณท่ีไดรับ
อย างจํ ากั ด แต ยั งพบป ญหาในการท่ี
ผูประกอบการยื่นขอ มผช. ลดลง เนื่องจาก  
- ผูประกอบการไมไดทําการผลิตเปน
อาชีพหลัก แตผลิตเปนครั้งคราว จึงไม
เห็นถึงความจําเปนในการขอ มผช. 
- ผูประกอบการดานผลิตภัณฑอาหาร

- ตองชี้แจงและทําความเขาใจกับผูประกอบการ
ใหเห็นถึงประโยชนในรับรองมาตรฐาน 
มผช. ซ่ึงจะชวยใหผลิตภัณฑมีความนาเชื่อถือ
ไดรับการยอมรับจากผูบริโภค สามารถ
แข ง ขัน ได  และควร พิจารณาจั ดสรร
งบประมาณเพ่ิมในการตรวจติดตามผลสินคา 
OTOP หลังจากท่ีได มผช. แลว เพ่ือใหคง
รักษาคุณภาพเปนไปตามมาตรฐานอยาง

สมอ. 
- ไดจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การรักษาคุณภาพการ
ยกระดับผลิตภัณฑชุมชน” ดําเนินการจัด 5 ครั้ง ผูเขารวม 
1,427 ราย  เรื่อง “การเตรียมความพรอม เพ่ือรองรับ
ผลกระทบของระเบียบขอกฎหมายท่ีมีผลตอผลิตภัณฑ
ชุมชนประเภทอาหารและเครื่องดื่ม ดําเนินการจัด 2 ครั้ง 
ผูเขารวม 234 ราย และ เรื่อง “การเตรียมความพรอม
ผูผลิตชุมชนเพ่ือรองรับการเขารวมในประชาคมอาเซียน     
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และเครื่องดื่มท่ีตองการขอ มผช. บางราย
ไมสามารถขอได เนื่องจากตองได อย. กอน 
ซ่ึงไมมีเงินทุนเพียงพอในการสรางสถานท่ี
ตามท่ี อย. กําหนด และบางรายท่ีได อย.
แลว ก็ไมตองการขอ มผช. เนื่องจากเห็น
วาได อย. จึงไมจําเปนตองขอ มผช. อีก 
- ผูประกอบการขาดทักษะในการหาตลาด 
ไมคอยลงทุน ทําใหการขยายตลาดมี
นอย และขาดทักษะดานการพัฒนา
บรรจุภัณฑ จึงตองการใหภาครัฐชวย
ดานการออกแบบผลิตภัณฑ  
- การขอ มผช. ดานผลิตภัณฑผาและ
เครื่องแตงกาย เชน ผาไหม ตองมีการนํา
ปริมาณผาไปทดสอบ ซ่ึงผูประกอบเห็นวา
เปนปริมาณท่ีมาก (1 เมตร)เปนตนทุนท่ี
สูงทําใหไมยื่นขอ มผช. 
- ผูประกอบการ OTOP ท่ีไดรับ มผช. 
ขาดการควบคุมคุณภาพและไมใสใจใน
การรักษามาตรฐาน  
- ปจจุบันงานสงเสริมไดรับการจัดสรร
งบประมาณนอยลงจากปท่ีผาน ๆ มา
อยางตอเนื่อง  

ต อ เ นื่ อ ง  อี ก ท้ั ง ค ว ร มุ ง เ น น ส ง เ ส ริ ม
ผูประกอบการถึงชองทางการตลาดและ
การพัฒนาบรรจุภัณฑ นอกเหนือจากการ
สงเสริมทางดานเทคนิค  
 
 
- ควรชี้แจงผูประกอบการใหเห็นประโยชน
การไดรับการรับรอง มผช. ซ่ึงกําหนด
เกณฑคุณภาพครอบคลุมท้ังเรื่องความ
ปลอดภัย (Safety) และคุณภาพ (Quality) 
โดยมีขอกําหนดระบุเรื่อง รสชาติ ลักษณะ
ปรากฏ ซ่ึง อย. จะมีเพียงเกณฑดานความ
ปลอดภัยเทานั้น 
- ให สอจ. เรงรัดแผนการดําเนินการเก็บ
ตัวอยางผลิตภัณฑชุมชนจากงานสงเสริม
มาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) โดย
ขอใหเก็บตัวอยางตามแผนงานใหแลวเสร็จ
ภายในไตรมาสที่ 2 ของปงบประมาณ 
เนื่องจากมีคาใชจายในการตรวจสอบ
ผลิตภัณฑท่ีตองดําเนินการใหแลวเสร็จ
ภายในปงบประมาณ ซ่ึงตอง ใชระยะเวลา
ในการตรวจสอบผลิตภัณฑของหนวย
ตรวจสอบ ทําใหการเรียกเก็บคาใชจายใน

เ พ่ือ พัฒนาและส ง เสริ มผู ป ระกอบการใหอยู รอด” 
ดําเนินการจัด 3 ครั้ง ผูเขารวม 452 ราย 
 
 
 
 

 

สอจ. 
- สอจ. สวนใหญไดชี้แจงทําความเขาใจกับผูประกอบการให
ทราบถึงประโยชนในการไดรับการรับรองมาตรฐาน 
ประชาสัมพันธและใหความรูแกผูประกอบการชุมชนใน
จังหวัด 
- สอจ . ร อย เ อ็ ด  ,  ลํ าปา ง  ,  พะ เย า  ,  กาฬสิ น ธุ  , 
สมุทรสงคราม , นครนายก ไดประสานขอความรวมมือกับ
หนวยงานภาคีในการชวยเผยแพรประชาสัมพันธและเชิญ
ชวนขอรับใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.)  
- สอจ. พิษณุโลก  ,  นนทบุรี  ,  ชัยนาท  ,  นครนายก          
ไดจัดสัมมนาเก่ียวกัน การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑชุมชน   
แกผูผลิตชุมชน  
- สอจ.รอยเอ็ด , ลําปาง , พะเยา , เชียงราย ไดสงเสริม
ชองทางการจํ าหนายผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑของ
หนวยงานตาง ๆ  
- สอจ.อํานาจเจริญ , อางทอง , เชียงใหม ไดออกหนวย
เคลื่อนท่ีในระดับจังหวัดเพ่ือกระตุนใหผูประกอบการและ
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ประเด็นการตรวจราชการ ขอคนพบ/ 
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เสนอแนะของ ผตร. 

ผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะ 

การตรวจสอบลาชา มีผลกระทบตอตัวเลข
ก า ร เ บิ ก จ า ย แ ล ะ เ ป า ห ม า ย ใ น ก า ร
ดําเนินการ 

ประชาชนเล็งเห็นประโยชนของการรับรองมาตรฐาน มผช.  
- สอจ. สวนใหญ ไดจัดทําแผนการจัดเก็บตัวอยาง และ
ดําเนินการตามแผนเรียบรอยแลวเสร็จในบางจังหวัด 
 

3. โครงการท่ีสําคัญของ อก. 
    3.1 โครงการ OPOAI 

เปนโครงการท่ีดีและมีประโยชน กับ
ผูประกอบการท่ีเขารวมโครงการอยาง
แทจริง แตพบวา 
- ผูประกอบการสนใจเขารวมโครงการ
นอยลง   
-  การดําเนินการลาชา เนื่องจากบางจังหวัด
ไมไดรับมอบอํานาจจากผูวาราชการ
จังหวัด อีกท้ังการจัดสรรงบประมาณไป
ให สอจ. ลาชา   

 
 
 
ประเด็นของผูประกอบการ 
- ควรมีการชี้แจงทําความเขาใจใหผูประกอบการ
ไดรับทราบ ถึงประโยชนและการปรับปรุง
ประสิทธิภาพของธุรกิจ เพ่ือนําไปสูการเปน
มืออาชีพ และเตรียมความพรอมในการ
แขงขันและปรับตัวเพ่ือรองรับการเขาสู
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
สอจ. 
- สอจ.สวนใหญ ไดมอบหมายเจาหนาท่ีเพ่ือชี้แจงทําความ
เขาใจแกผูประกอบการถึงประโยชนของการเขารวม
โครงการ 
สตป.สปอ. 
1) ในปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ไดจัดการสัมมนาชี้แจง
กรอบและแนวทางการดําเนินโครงการ OPOAI ใหกับ อสจ. 
และเจาหนาท่ี สอจ. ท่ีรับผิดชอบดําเนินโครงการ เพ่ือสราง
ความรู ความเขาใจ และสามารถชี้แจง สรางความเขาใจให
ผูประกอบการท่ีเขารวมโครงการฯ ใหเห็นถึงประโยชนท่ีจะ
ไดรับจากการเขารวมโครงการ รวมถึงเพ่ือให สอจ. สามารถ
ตรวจรับงานของท่ีปรึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนี้  
  ครั้งท่ี 1  22 ต.ค. 58 ณ จ.เชียงใหม (13 จังหวัด
ภาคเหนือ) 
  ครั้งท่ี 2  5 พ.ย. 58 ณ จ.ขอนแกน (24 จังหวัดภาค
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ประเด็นการตรวจราชการ ขอคนพบ/ 
ปญหา อุปสรรค 

ขอสังเกต/ 
เสนอแนะของ ผตร. 

ผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-  ควรเพ่ิมแผนงานใหผูประกอบการไดเลือก
หลากหลายแผนงาน และขยายระยะเวลา
การดําเนินโครงการใหมากกวา 1 ป 
 
 
- ควรมีการตอยอดโครงการ โดยให
ผูประกอบการท่ีเขารวมโครงการแลวเปนผู
อธิบายเผยแพร เพ่ือใหผูประกอบการราย

ตะวันออกเฉียงเหนือ) 
  ครั้งท่ี 3  10 พ.ย. 58 ณ จ.สุราษฎรธานี (14 จังหวัด
ภาคใต) 
  ครั้งท่ี 4  27 พ.ย. 58 ณ กรุงเทพฯ (25 จังหวัดภาค
กลาง) 
2) ไดจัดการสัมมนาฯ เพ่ือชี้แจงกรอบ และแนวทางการ
ติดตามประเมินผลโครงการ OPOAI ประจําป 2559 
ใหกับกลุมเปาหมายรวมประมาณ 160 คน ประกอบดวย 
อสจ.และเจาหนาท่ี ผูประกอบการท่ีเขารวมโครงการ และ
ท่ีปรึ กษา พัฒนาสถานประกอบการ  เ ม่ื อวั น ท่ี  24 
พฤษภาคม 2559 ณ กรุงเทพฯ รวมถึงไดอบรมเก่ียวกับ
การตรวจรับงานของท่ีปรึกษาใหกับ สอจ. อยางเขมขนดวย 
เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอผูประกอบการท่ีเขารวม
โครงการ 
 
สตป.สปอ. 
- ในป พ.ศ. 2559 ไดเพ่ิมแผนงานพัฒนาอีก 1 แผนงาน 
คือ การบริหารจัดการดานการเงิน รวมเปน 7 แผนงานจาก
เดิม 6 แผนงาน  
 
สตป.สปอ. 
- โครงการ OPOAI ไดพิจารณาตอยอดโครงการในแตละ
ปงบประมาณอยางตอเนื่อง เชนการเพ่ิมแผนงานพัฒนาฯ 
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อ่ืนเขาใจโครงการมากข้ึน รวมถึงมีการ
ปรับเปลี่ยนวัตถุประสงคของโครงการ
เ พ่ื อ ใ ห ภ า ค อุ ต ส า ห ก ร ร ม อ่ื น ท่ี มิ ใ ช
อุตสาหกรรมแปรรูปการเกษตรเขารวม
โครงการได  
 
 
ประเด็นของ สอจ. 
- การดําเนินโครงการ OPOAI ดําเนินการ
ตอเนื่องมาหลายปแลว แต สอจ. จะเนน
บทบาทการหาโรงงานเขารวมโครงการ 
การจัดหาท่ีปรึกษา และติดตามผลการ
ดําเนินงานใหทันกําหนด แตขาดการเรียนรู
เ พ่ือพัฒนาบุคลากรของ สอจ . ใหมีขีด
ความสามารถในการวินิจฉัยปญหาของ
โรงงานและใหคําแนะนําปรึกษาเพ่ือแกไข
ปญหา  ซ่ึงในการเลือกท่ีปรึกษาแตละ
แผนงานของโครงการ OPOAI สอจ. ควร
ทําการ ศึกษาขอมูลประวัติสวนตัวพรอม
ประสบการณในสายงานท่ีเก่ียวของของท่ี
ปรึกษาเปนอยางดี เพ่ือใหการดําเนินการ
เกิดประโยชนสูงสุดแกผูประกอบการ และ
เจาหนาท่ีควรศึกษาและทําความเขาใจใน

จาก 6 เปน 7 แผนงาน แตวัตถุประสงคของโครงการตาม
นโยบายของผูบริหารระดับสูง มุงสรางมูลคาเพ่ิมใหกับ
ผลิตผลทางการเกษตร ท่ีสอดคลองตามนโยบายของรัฐบาล
และเปนจุดแข็งของประเทศไทย จึงไมสามารถปรับเปลี่ยน
ใหภาคอุตสาหกรรมอ่ืน ท่ี มิ ใช อุตสาหกรรมแปรรูป
การเกษตรเขารวมโครงการได  
 
 
- สอจ. สวนใหญ มอบหมายใหบุคลากรเขารวมรับฟงการ
ใหคําปรึกษาของท่ีปรึกษา ณ สถานประกอบการ 
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แผนงาน TOR ของที่ปรึกษาโครงการให
เขาใจ พรอมท้ังเรียนรูและติดตามการให
คําปรึกษาแนะนําของท่ีปรึกษาอยางใกลชิด 
เพ่ือเพ่ิมทักษะความรูในแผนงานท่ีปฏิบัติ
จนสามารถพัฒนาใหมีความเชี่ยวชาญ เพ่ือ
นําไปถายทอดและแนะนําผูประกอบการ
รายอ่ืน ๆ ตอไปได อีกท้ัง สอจ. ควรจัดเตรียม
ขอมูลผูประกอบการรายอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม
สําหรับปตอไป เ พ่ือใหการดําเนินการ
เปนไปอยางรวดเร็ว ตอเนื่อง และควรทํา
การประเมินผลการปฏิบัติงานของท่ีปรึกษา
สงให สตป.สปอ. ทราบดวย 
- ผลักดันใหกองคลังแบงงบประมาณเปน 
2 สวน โดยสวนท่ี 1 จัดสรรงบประมาณ
ใหกับจังหวัดท่ีมีความพรอมกอน และสวน
ท่ี 2 จัดสรรใหกับจังหวัดท่ีเหลือ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สตป.สปอ.  
- จะไดนําแนวทางนี้มาประยุกตใชในปงบประมาณ พ.ศ. 
2560 ตอไป  
 

    3.2 โครงการดานสิ่งแวดลอม 
 
 

- โครงการอุตสาหกรรมสีเขียวหลาย สอจ. 
ยังไมชัดเจน เก่ียวกับวิธีการดําเนินการ และ
การนับผลสําเร็จของการสงเสริมอุตสาหกรรม
สีเขียวเชิงลึก  
 
 

- ควรจัดใหมีการชี้แจงโดย สนย. ทาง VDO 
Conference และ สนย. ควรกําหนดหลักเกณฑ
และสรางความเขาใจให สอจ. การดําเนิน
โครงการอุตสาหกรรมสีเขียวโดยกําหนด
โครงการและขอบเขตใหชัดเจนในเชิงพ้ืนท่ี
ดวย และจะตองสามารถลดและตรวจ

สอจ.  
- สอจ.อุบลราชธานี ไดมอบหมายใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
โครงการฯ ทําการศึกษาหลักเกณฑและแนวทางการดําเนิน
โครงการฯ เพ่ือจะไดดําเนินโครงการอยางมีประสิทธิภาพ 
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- ผูประกอบการขาดแรงจูงใจและงบประมาณ
ในการพัฒนาเพ่ือยกระดับอุตสาหกรรมสี
เขียวใหสูงข้ึน 
 
 

- โครงการสรางและพัฒนาเครือขาย
อุตสาหกรรมรักษสิ่งแวดลอม เปนโครงการ
ท่ีสรางประโยชนแกสังคมและชวยงาน 
สอจ. เปนอยางมากในการเฝาระวังดาน
สิ่งแวดลอม ในพ้ืนท่ีกอนท่ีปญหาจะ
ลุกลามใหญข้ึน 
 

- การตั้งคาเปาหมายในการดําเนินโครงการ
ตาง ๆ ยังไมสอดคลองกับขอเท็จจริงของ
จังหวัด โดยสวนใหญสวนกลางเปนผู
กําหนดนโยบาย วิธีการดําเนินงานและ

ประเมินผลการลดการปลดปลอย CO2 
ท้ังนี้ใหเปนไปตามหลักเกณฑของ ค.ต.ป.อก. 
  
 
 
 
 
 
 
 

 

- ควรสนับสนุนงบประมาณและดําเนินการ
อยางตอเนื่องจริงจัง เนื่องจากเปนโครงการ
ท่ีดี ท่ีจะนําไปสูการปองกันปญหาดาน
สิ่งแวดลอม 
 

- ควรสนับสนุนงบประมาณและดําเนินการ
อยางตอเนื่องจริงจัง อีกท้ังกรณีมีการสง
มอบครุภัณฑใหหนวยงานทองถ่ินดูแล ควร
จะตองมีการอบรมใหความรูแกทองถ่ินใน
การนําประโยชนและการบํารงุรักษา พรอม
คํานึงถึงความยั่งยืนในการดําเนินการดวย  
 

- สวนกลางกับ สอจ. ควรรวมกันในการกําหนด
นโยบาย แผนการดําเนินงาน และเปาหมาย
ดวย เพ่ือใหการดําเนินงานเกิดประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลสูงสุด ตรงตามขอเท็จจริง

สนย.สปอ.  
- ไดจัดชี้แจงทําความเขาใจการดําเนินงานกิจกรรมให
คําปรึกษาแนะนําเชิงลึกแกสถานประกอบการเพ่ือยกระดับ
อุตสาหกรรมสีเขียวเปนท่ีเรียบรอย เม่ือวันท่ี 25 – 27 
มกราคม 2559 และ วันท่ี 28 – 30 มกราคม 2559 ซ่ึง
สวนใหญเปนเจาหนาท่ีของ สอจ. เปนผูเขารวมการอบรม  

 
สนย.สปอ. 
- จัดอบรมสัมมนา 4 ภาค ณ จังหวัดอุดรธานี , ตราด , 
ภูเก็ต , เชียงใหม เพ่ือติดตามปญหาอุปสรรคการดําเนิน
โครงการดานสิ่งแวดลอมของ อก. ซ่ึงไดรับทราบปญหา
อุปสรรคการดําเนินงานของโครงการในแตละทองท่ี และ
เพ่ือให สอจ. จัดทําแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช
จายเงินงบประมาณประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559 ท่ีมี
ความเหมาะสมกับพ้ืนท่ีเรียบรอยแลว และพรอมจะนํา
ขอเสนอแนะของ ผตร.อก. มาพิจารณาประกอบการขอ
งบประมาณในปตอไป  
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เปาหมายให สอจ. ซ่ึง สอจ. สวนใหญไม
คอยมีโอกาสในการกําหนดเปาหมาย
รวมกับสวนกลาง ทําใหขาดโอกาสในการ
พัฒนางานใหเหมาะสมและสอดคลองกับ
ลักษณะสภาพและขอเท็จจริงของจังหวัด 
อีกท้ังการดําเนินงานอาจจะซํ้าซอนกับ
การดําเนินงานอ่ืน ๆท่ีไดรับมอบหมาย
จากสวนภูมิภาคใหดําเนินการ 
 

 
 

ของแตละจังหวัด และ สอจ. ควรมีการ
สื่อสารเพ่ือสะทอนผลการดําเนินงานไปท่ี
สวนกลางดวย ใหทราบปญหา อุปสรรค 
ขอเท็จจริง และขอจํากัดของจังหวัด 
 
 
 
 
 
- ควรมีการนําโครงการรองดานสิ่งแวดลอม
เก่ียวกับสถานประกอบการท่ีประสบปญหา
ดานสิ่งแวดลอม เชน โรงงานยางพาราท่ีถูก
รองเรียนเรื่องกลิ่นเหม็นจากยางพารา เพ่ือ
เปนแบบอยางและใหผูประกอบการเล็งเห็น
ถึงความสําคัญดานสิ่งแวดลอม 
- โครงการดานสิ่งแวดลอมควรเปดโอกาส
ใหหลาย ๆ สอจ. ทํางานรวมกัน โดย
ยืดหยุ นลั กษณะกิจกรรม  แต กํ าหนด
เปาหมายท่ีจะบรรจุไว 

3.3 โครงการสงเสริมประสิทธิภาพ 
SMEs 

โครงการปรับแผนธุรกิจและเพ่ิมขีด
ความสามารถ SMEs  เปนนโยบายของ
รัฐท่ีดี แตผูประกอบการใหความสนใจ
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นอย  เนื่องจาก 
สวนของ SMEs  
-  สวนใหญตองการความชวยเหลือจาก
ภาครัฐดานสินเชื่อดอกเบี้ยต่ําและจัดหา
ตลาดรองรับ 
-  ขาดความเชื่อม่ันตอท่ีปรึกษา และ
ภาครัฐ ไม คิดวาท่ีปรึกษาโครงการฯ  มี
ศักยภาพเพียงพอท่ีจะมาชวยเหลือ อีกท้ัง
กังวลวาจะมาสร างภาระและความ
ยุงยากในการดําเนินงานเพ่ิมข้ึน 
- ไมตองการใหขอมูลเก่ียวกับสถานะทาง
การเงิน เนื่องจากกังวลถึงขอมูลของ
บริษัทอาจรั่วไหล อาจมีผลกระทบตอ
คูแขงทางการคาและผลกระทบดานภาษี  
- ระยะเวลาดําเนินการนอย 
 
สวนของเจาหนาท่ี 
- การกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ
ยังไมชัดเจน ขาดขอมูลและรายละเอียด
ท่ีจําเปนในการสื่อสารใหผูประกอบการ
ทราบ  ส งผลใหแนวทางปฏิบั ติของ
เจาหนาท่ีไมชัดเจน อีกท้ังขาดสิ่งจูงใจท่ี
ชักจูงใหผูประกอบการเขารวมโครงการ   

 
 
- ควรชี้แจงทําความเขาใจกับผูประกอบการ
เก่ียวกับรายละเอียดและวิธีการดําเนิน
โครงการ เพ่ือใหเห็นถึงประโยชนท่ีจะไดรับ
ทางด านเทคนิคต าง  ๆ  จากท่ีปรึกษา 
เพ่ือใหธุรกิจสามารถแขงขันไดอยางยั่งยืน  
- ควรมีโครงการสงเสริมดานการตลาดให
ผูประกอบการ โดยจัดใหมีพ้ืนท่ีการแสดง
สินคาของทองถ่ินรายท่ีโดดเดนภายใน
จังหวัดและจังหวัดพ้ืนท่ีใกลเคียง  
 
 
 
 
 
 
 
 

- ควรศึกษาขอมูลเชิงลึกและความตองการ
ของผูประกอบการ เพ่ือใหสงเสริมไดตรง
ตามวัต ถุประสงคของผู ประกอบการ      
ทันตอเหตุการณ และเกิดประโยชนสูงสุด  
อีกท้ังเปนการดึงจุดแข็งของผูประกอบการ
ออกมาตอยอด  ซ่ึงอาจจัดใหผูประกอบการ

 
 
กสอ. 
- ไดดําเนินการจัดต้ังคณะทํางานบริหารโครงการปรับแผน
ธุรกิจและเพ่ิมความสามารถ SMEs ระดับกระทรวง และ
คณะทํางานยอยบริหารโครงการปรับแผนธุรกิจและเพ่ิม
ความสามารถ SMEs ระดับ เพ่ือเปนการสรางทีมปฏิบัติงาน
รวมกันในการบริหารโครงการฯ  
- กําหนดให สอจ. เปนผูคัดเลือกผูประกอบการเขารวม
โครงการฯ โดยมีหนาท่ีหลักในการขับเคลื่อนโครงการ
รับผิดชอบในจังหวัดพ้ืนท่ี 
- ไดพัฒนาระบบบริหารโครงการในเชิงนวัตกรรมซ่ึงเปน
การรับบริการผานหนวยรวมโครงการ สอจ. และ ระบบ
ออนไลน ผานทางเว็บไซต www.ชวยเอสเอ็มอี.com  
 
 
 
 
 

- สอจ.ราชบุรี , ตราด , อุบลราชธานี ไดมอบหมายให
เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบโครงการฯ ทําการศึกษาขอมูลความ
ตองการของผูประกอบการ และศึกษาขอมูลเชิงลึกในการ
ประกอบกิจการของ SMEs ภายในจังหวัด เพ่ือจะไดใชเปน
ขอมูลในการวางแผนการดําเนินงานตอไป  
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- สอจ. สวนใหญดําเนินการไดตามเปาหมาย
ท่ีกําหนด ยกเวนบาง สอจ.ไดรับจํานวน
เปาหมายมาก เนื่องจากมีจํานวนโรงงาน
มาก จึงไดรับเปาหมายสูงกวา สอจ. ท่ีมี
จํานวนโรงงานนอย แตมีอัตราเจาหนาท่ี
ไมแตกตางกัน สงผลใหการดําเนินการ
ลาชาและไมไดตามเปาหมายในกรอบ
เวลาท่ีกําหนด  อีกท้ังยังมีความแตกตาง
ในภาพรวมของลกัษณะของแตละจังหวัด
อีกดวย 

รายท่ีมีศักยภาพโดดเดนท่ีประสบความสําเร็จ 
(Success Case) ของจังหวัดมาเปนตนแบบ
ในการสงเสริมพัฒนา ตอยอด และถายทอด
ใหแกรายอ่ืน ๆ ตอไป นอกจากนี้ ควรจัดให
มีการเชื่อมโยงองคความรูในแตละทองถ่ิน
เพ่ือนําภูมิปญญามาพัฒนาตอยอดผลิตภัณฑ
ท่ีโดดเดน สงผลใหผูประกอบการเกิดแรง
บันดาลใจ และเกิดความคิดสรางสรรคใน
ก า ร ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า สิ น ค า ข อ ง ต น        
เพ่ือยกระดับใหสามารถแขงขันในระดับ
สากลได 
- แมจะไดจัดประชุมเรงรัดการดําเนินการ
และติดตามความกาวหนาเปนรายจังหวัด 
แตจังหวัดปริมณฑลบางจังหวัดยังไมอาจ
ดําเนินการใหเปนไปตามเปาหมาย ซ่ึงควร
ไดมีการประเมินปญหาอุปสรรคท่ีชัดเจน
อีกครั้ง และไดกําชับให สอจ. เรงดําเนินการ
ใหเปนไปตามเปาหมายดวยความรวดเร็ว  
เพ่ือใหโครงการฯ บรรลุซ่ึงวัตถุประสงค 
รวมท้ังติดตามผลการดําเนินงานตลอดจน
กวาโครงการจะเสร็จสิ้น 
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4. บุคลากรและการบริหารงาน 1. โครงสรางบุคลากรและอัตรากําลัง 
    - อัตรากําลังของฝายโรงงานอุตสาหกรรม
ไมเพียงพอและไมสอดคลองกับภาระงาน 
เชน จังหวัดขนาดกับจังหวัดขนาดเล็กท่ี
มีภาระแตกตา ง กันแต มี อัตรากําลั ง
ใกลเคียงกัน รวมถึงบางจังหวัดตองการ
พนักงานราชการเพ่ือชวยดําเนินการตาม
ภารกิจไดรับมอบหมายเพ่ิมข้ึน สงผลให
การทํางานขาดประสิทธิภาพ ผลการ
ปฏิบัติ งานล าช า  อนึ่ งบางจั งหวัด มี
อัตรากําลังท่ีวาง แตยังไมดําเนินการ
บรรจุทดแทน 

    - อัตรากําลังของฝายพ้ืนฐานและการเหมือง
แรไมเพียงพอและไมสอดคลองกับการ
กําหนดจังหวัดหลักและจังหวัดรอง ซ่ึง
จังหวัดรองบางแหงมีภาระงานมากกวา
จังหวัดหลักท่ีอยูและในบางจังหวัดท่ีมีงาน
ดานเหมืองแรมากแตในโครงสรางไมมี
อัตรากําลังของฝายพ้ืนฐานและการเหมืองแร 
    - ฝายสงเสริมอุตสาหกรรมยังวาง
บทบาทเชิ ง ต้ั งรับและไม มีการปรับ
บทบาทใหแตกตางกันระหวางจังหวัดท่ีมี
โรงงานหนาแนนกับจังหวัดท่ีมีโรงงาน

 
- ควรจัดใหมีการขับเคลื่อนในแกไขปญหา
เชิงโครงสรางดังกลาว  โดยอาจมีการจัด
ประชุมเพ่ือหารืออยางใกลชิดระหวาง 
สบก.สปอ. และ ผตร.อก. และจัดใหมีการ
ประชุมรวมกันระหวาง สบก.สปอ. และ 
สอจ .ทุกจังหวัด เพื่อชี ้แจงขั้นตอนการ
ดําเนินการดานบุคลากร และมีการทบทวน
กรอบอัตรากําลังใหม ใหสอดคลอง เหมาะสม 
อีกท้ังอาจจัดใหมี Third Party ในการกํากับ 
ดูแลโรงงาน โดยมีการจัดทํา Check list 
รายการตรวจใหแกหนวยงาน ท่ีเขารวม 
และกําหนดใหมีหนวยงานกลางในการ
กํากับดูแล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
สบค.สปอ. 
- ไดดําเนินการขอรับการจัดสรรอัตรากําลังเพ่ิมใหมให 
สอจ.มาโดยตลอด แตเนื่องจากขอจํากัดของมาตรการ
บริหารและพัฒนากําลังคนภาครัฐ (พ.ศ. 2557 – 2561) 
ซ่ึงการขอรับจัดสรรอัตรากําลังเพ่ิมใหมตองเปนไปตาม
แนวทางท่ี คณะกรรมการกําหนดเปาหมายและนโยบาย
กําลังคนภาครัฐ กําหนด  
- อ.ก.พ. อก. ไดมีมติใหปรับปรุงโครงสราง ฝ.พร. ใหม 
เพ่ือใหมีความเหมาะสมสอดคลองกับปริมาณงานและ
คุณภาพในแตละพ้ืนท่ี สําหรับอัตรากําลังใน ฝ.พร. อยู
ระหวางนําเสนอ อ.ก.พ. สปอ. เพ่ือพิจารณาใหความ
เห็นชอบการเกลี่ยอัตรากําลังระหวาง ฝ.พร. ในแตละ
จังหวัดใหมีความเหมาะสมตอไป 

สอจ. 
- บางจังหวัดแกปญหาเรื่องอัตรากําลังโดยใหฝายอ่ืนมาชวย
ทํางานเปนครั้ง ๆ  
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เบาบาง และควรมีบทบาทเชิงรุกดาน 
Productivity และการกอใหเกิด Innovation 
2. ศักยภาพของบุคลากร 
    - กรณี อสจ. ท่ีไดรับการแตงตั้ง แต
ยังขาดประสบการณ ท่ีครอบคลุมการ
ดําเนินงานดานโรงงานอุตสาหกรรมและ
ดานนโยบายและแผนงาน กอนท่ีจะ
ข้ึนมารับตํ าแหน ง  อาจส งผลให ไม
ส า ม า ร ถ ป ฏิ บั ติ ง า น ไ ด อ ย า ง เ ต็ ม
ประสิทธิภาพ 
   - บุคลากรขาดทักษะ ความชํานาญ 
และขาดการถายทอดองคความรูในการ
ปฏิบัติ งานท่ี เ ก่ียวของ  สงผลตอการ
ปฏิบัติหนาท่ีในดานตาง ๆ เชน การ
ตีความทางดานกฎหมายตาม พ.ร.บ. ท่ี
เก่ียวของกับการปฏิบัติหนาท่ี  การตรวจสอบ 
มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (มอก.)  
ระบบสารสนเทศ ระเบียบการเบิกจายเงิน 
และภาษาอังกฤษ เปนตน สงผลใหการ
ปฏิบัติงานไมเปนไปในแนวทางเดียวกัน 
หรือผิดตามหลักปฏิบัติ และอาจไมกลา
ตัดสินใจในบางกรณี ตองรอเจาหนาท่ี
จากสวนกลาง สงผลใหการดําเนินการ

 
 
 
 

 
- เห็นควรแจง สบก.สปอ. ดําเนินการจัด
อบรม ให ค ว ามรู กั บ เจ าหน า ท่ี  สอจ . 
เก่ียวกับการปฏิบัติงานท่ีตองใชเทคนิคและ
ความรูเฉพาะดาน เพ่ือเปนองคความรูแก
เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน เชน การตรวจกํากับ
ดูแลโรงงานและเหมืองแร การตีความ
กฎระเบียบขอกฎหมายตาม พ.ร.บ. ท่ีเก่ียวของ
ในประเด็นท่ียัง  ไมชัดเจน และแนวทาง
ปฏิบัติ เพ่ือใหเปนไปในแนวทางเดียวกัน 
การดําเนินการดานการเงิน และภาษาอังกฤษ  
อีกท้ังจัดใหมีการจัดการความรู (Knowledge 
Management) อยางมีประสิทธิภาพ เปนตน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
สบค.สปอ. 
- ไดมีการสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรใน สอจ. ไดรับ
การพัฒนาความรูความสามารถ และทักษะอยางตอเนื่อง 

สอจ. 
- ใหบุคลากรท่ีมีความเชี่ยวชาญในแตละดานถายทอดองค
ความรูในระหวางปฎิบัติงาน (On the job training)  
- มอบหมายใหบุคลากรเขารวมการฝกอบรมในหลักสูตร
ตาง ๆ ท่ีสวนกลางและจังหวัดจัดข้ึน เชน  หลักสูตร
ภาษาอังกฤษ เปนระยะ ๆ   
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ลาชา 
 
3. ความกาวหนาของบุคลากร 
    - ควรมีแนวทางหรือสายงานท่ีชัดเจน
ในความกาวหนาของพนักงานราชการ 
หรือเจาหนาท่ีตรวจโรงงาน หรือนายชาง
รังวัด  
    - พนักงานจางเหมาและพนักงาน
ชั่วคราวของ สอจ. ท่ีปฏิบัติงานมานาน
จนมีความชํานาญ แตยังขาดโอกาสบรรจุ
เปนขาราชการ หรือพนักงานราชการ 
 

 4. ระบบการกําหนดเปาหมายและ
แผนการทํางาน 
    - ท่ีผานมากําหนดโดยสวนกลาง ซ่ึง
อาจไมยืดหยุนและสอดคลองกับการ
ทํางานของแตละ สอจ. ขาดการสะทอน
กลับและการประเมินผลความคุมคาและ
ผลลัพธของการทํางาน 
 

5. การบริหารจัดการการสงมอบงาน 
    - มีการกําหนดวันท่ีสงรายงานแตละเรื่อง
ของ สอจ. ใหสวนกลางท่ีหลากหลาย 
สงผลใหมีภาระตองจัดสงรายงานตาม

 
 
 
- ควรมีแผนสงเสริมตาม Career Path 
ของแตละสายงานและแผนพัฒนาบุคลากร
ใหชัดเจน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-  ผตร. จะไดหารือ สบค. ในคราวตรวจ
เยี่ยมงานตอไป 
 
 
 
 
 

การแกไขระยะสั้น  
ให สตป. รวบรวมขอมูลท่ีจังหวัดตองรายงาน
ท้ังหมดอยูในรายงานชุดเดียวและกําหนด

 
 
 
สบค.สปอ. 
- ไดจัดทําแผนเสนทางความกาวหนาของตําแหนง (Career 
Path) ของแตละสายงาน และไดมีการเผยแพรทางระบบ
อินทราเน็ตของ สปอ. ตั้งแตป พ.ศ. 2556 
- สํานักงาน ก.พ. ไดกําหนดหลักเกณฑการบรรจุขาราชการ
และการจางพนักงานราชการอยางชัดเจน ซ่ึงสวนราชการ
จะตองดําเนินการใหเปนไปตามระเบยีบ 
 
 
 
 

- ในการตรวจเยี่ยม สนย.สปอ. ไดนําเสนอประเด็นการ
กําหนดแผนงานของ สอจ. เขาหารือเพ่ือใหมีการเตรียมการ
ในการจัดแผนของปงบประมาณ พ.ศ. 2560 
 
 

 
สตป.สปอ. 
- ไดปรับการรายงานตางๆ ท่ี สอจ. ตองรายงานท้ังหมด 
เปนภายในวันท่ี 5 ของเดือนเรียบรอยแลว 



-24- 
 

ประเด็นการตรวจราชการ ขอคนพบ/ 
ปญหา อุปสรรค 

ขอสังเกต/ 
เสนอแนะของ ผตร. 

ผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะ 

วันท่ีกําหนดในแตละเดือนหลายรอบ  
และเปนภาระของสวนกลางท่ีจะตอง
รวบรวมรายงานดังกลาว สรุปและจัดทํา
รายงานเสนอผูบริหารดวย  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
6. การดําเนินการของ สอจ. มีหลาย
กรณีท่ีถูกฟองรอง  ซ่ึงเจาหนาท่ีไมมี
ความชํานาญในการแกตางคด ี

วันสงเปนทุกวันท่ี  5 ของเดือน จะทํารายงาน
สงเพียงเดือนละครั้ง  
การแกไขระยะยาว  
ควรมีการรายงานผานระบบสารสนเทศ 
โดยให สอจ. บันทึกขอมูลการดําเนินงานใน
แตละวัน เม่ือ สตป.สปอ. หรือหนวยงาน
อ่ืนตองการขอมูล สามารถคลิกเลือกขอมูล
ท่ีตองการ และจัดพิมพเปนรายงานนําเสนอ
ผูบริหารไดทันที 
- ควรมีการสรุปประเมินผลการปฏิบัติตาม
แผน/เปาหมาย โดยเฉพาะผลลัพธการ
ทํางาน/การบรรลุยุทธศาสตรของ อก. และ
ผลทางลบท่ีเกิดข้ึนจากการกําหนดเปาหมาย
ตาง ๆ เพ่ือนํามาประมวลเปนแนวทางในการ
กําหนดแผน/เปาหมายในปตอ  ๆไป 
 
 - ควรประมวลประเด็นตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน
จัดทําเปนองคความรูใหเจาหนาท่ีทราบ 
เพ่ือหลีกเลี่ยงความผิดพลาดท่ีจะเปนผลให
เกิดการฟองรองคดี ขณะเดียวกัน สกม. 
ต อ ง พิ จ า รณาก า ร ใ ห ก า ร ส นั บ ส นุ น
ความสามารถในการจัดทําคําชี้แจง แกตาง
คดีใหแกเจาหนาท่ี สอจ. ดวย 

 
 
 
- บางรายงานไดปรับให มีการรายงานผลผานระบบ
สารสนเทศแลว โดยไดรับความรวมมือจาก กรอ. เนื่องจาก
ระบบสารสนเทศของ สปอ. ยังไมมีความพรอม / ขาด
งบประมาณ ซ่ึง สตป.สปอ. ไดเสนอของบประมาณเพ่ือจัด
จางจัดทําระบบสําหรับการรายงานตางๆ อยางตอเนื่องทุกป  
- ไดมีการจัดทํารายงานสรุปผูบริหารระดับสูงเปนระยะ 
อยางตอเนื่อง  
 
 
 
 
 
 
 สอจ. 
- ใหเจาหนาท่ีศึกษาระเบียบ ขอกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการ
ปฏิบัติงาน รวมท้ังประสาน สกม. และ กรอ. เพ่ือสนับสนุน
ขอมูลการปฏิบัติงานและองคความรูเพ่ือหลีกเลี่ยงความ
ผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนได 
- กรณีท่ีมีแนวทางปฏิบัติงานไมชัดเจน จะหารือ สกม.    
เพ่ือทราบแนวทางปฏิบัติในการทํางานท่ีถูกตองตอไป 
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